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Direktivet om otillborliga
affarsmetoder




C-105/17 (Kamenova) — begreppet “naringsidkare” i artikel 2 b) i direktiv 2005/29

45

Mot denna bakgrund ska tolkningsfragan besvaras enligt féljande. Artikel 2 b och d i
direktiv 2005/29 och artikel 2 led 2 i direktiv 2011/83 ska tolkas s3d, att en fysisk
person som vid en och samma tidpunkt publicerar ett visst antal annonser avseende
férsdljning av nya och begagnade varor pa en webbplats, s3som motparten i det
nationella malet, kan anses utgéra en “naringsidkare” och en sadan verksamhet kan
anses utgdra en "affirsmetod” endast om vederbérande handlar fér &ndamal som faller
inom ramen fér den egna narings- eller yrkesverksamheten, vilket det ankommer p3
den hanskjutande domstolen att préva mot bakgrund av samtliga relevanta
omstandigheter i det enskilda fallet.
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C-54 och C-55/17 (Wind Tre) — begreppet "leverans utan foregaende bestallning”

Mot bakgrund av det ovan anférda ska den férsta och den andra fragan besvaras
enligt féljande: Begreppet “leverans utan féregdende bestdllning” i den mening som
avses i punkt 29 i bilaga I till direktiv 2005/29 ska tolkas sa, att det, med férbehall fér
den hdnskjutande domstolens kontroll, omfattar beteenden, sasom de som &r aktuella
i de nationella malen, som bestar i att en teleoperatér salt SIM-kort pa vilka vissa
tjdnster, sasom internetsurfning och réstbreviada férinstallerats och féraktiverats, utan
att teleoperatéren i forvag och pa ett adekvat sitt informerat konsumenten om denna
férinstallering och féraktivering, eller om kostnaderna fér dessa tjénster.
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Avgjorda marknadsféringsrittsliga mal i MD / PMD / PMOD 2006-2018

Marknadsféringsrattsliga mali MD / PMD / PMOD 2006-2017
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Overgripande reflektioner:

* | en absolut majoritet av de marknadsrattsliga malen ar Konsumentombudsmannen
kdrandepart (29 av 35 avgjorda marknadsféringsrittsliga beslut och domar i PMD och PMOD
har drivits av KO)

* KO har yrkat interimistiskt forbud i 6 mal. (bifall i samtliga fall)

« P&fallande fa marknadsféringsrittsliga mal (7) har prévats av PMOD.






Marknadsforing av alkoholdryck
PMD:s dom i mal nr PMT 5829-17

Savitt avser Stugan ar forpackningen till formen fyrkantig men har ett sadeltak upptill
och ar till layout utformad som en typisk svensk falurod stuga. Forpackningen saknar
helt samband med innehallet. Det kan enligt domstolen inte anses finnas nagon natur-
lig koppling mellan produkten och férpackningen eftersom forpackningen inte kan
anses ge nagon indikation eller information om det aktuella vinets egenskaper. Enligt
domstolens mening far Stugan istéllet anses anspela pa sommar, semester och en idyll
eftersom den till utformning och utseende paminner om en typisk svensk sommar-
stuga. Enligt domstolen kan forpackningen antas bidra till positiva kdnslor och associa-
tioner mellan forpackningen och semester samt konsumtion av alkohol. Dérigenom
kan forpackningen anses uppmana till bruk av alkohol samt formedla en positiv install-
ning till bruk av alkohol. Férpackningen kan dirfér inte anses uppfylla alkohollagens

krav pa sarskild mattfullhet.



Marknadsforing av alkoholdryck

PMD:s dom i mal nr PMT 5829-17

Vernissageforpackningarna ar till formen trianguléra upptill och har ddarigenom en unik
form. De har vidare ett handtag som &r langre 4n pé vinboxar vanligtvis forekommande
handtag och ér dven utsmyckade med grafiska detaljer som las och metalldetaljer vid
hormen. Forpackningarna ger darmed klart intrycket av att se ut som handviaskor, vilket
enligt Oenoforos dven varit avsikten. Aven Vernissageforpackningarna fér likt Stugan
anses sakna samband med innehallet. Det finns ingen naturlig koppling mellan for-
packningarna och de aktuella vinerna. Inte heller ger férpackningarna nigon indikation
eller information om vinets egenskaper. Forpackningarna kan istallet anses anspela pa
mode, underhallning, trender och elegans. Oenoforos beskriver sjilva forpackningarna
som eleganta. Utover att Vernissageforpackningarna till form och utseende ar utforma-
de som handvaskor &r de dven fargglada och har utmérkande monster. Savél fargerna
som maonstren far anses klart idgonfallande. Forpackningarna kan darfor anses vicka
ett intresse hos konsumenter och kan dven antas uppmana till bruk av alkohol eller till
att ge ett positivt intryck av alkohol. Inte heller Vernissageforpackningarna kan dérfor

anses uppfylla alkohollagens krav pa sarskild mattfullhet.
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Marknadsforing av alkoholdryck

PMOD:s dom i mal nr PMT 7401-17

Bade "Fynd!” och "Rekommenderas!” formedlar dven 1 6vrigt en positiv forestillning
om det marknadsforda vinet. Inget av pastaendena kan dock, enligt Patent- och
marknadsdomstolens mening, anses formedla intrycket av att det giller att utnyttja ett
tillfdlle till ett formanligt kop. Inte heller kan “Fynd!™ anses édgnat att uppfattas sa vinet

finns tillgidngligt en begrinsad méngd eller under en begrinsad tid.

Aven pastiendet “Ett utmirkt alternativ till den stora festen” formedlar i 6vrigt en
positiv forestillning om vinet. Pastaendet kan emellertid inte anses koppla ihop
alkohol med stora fester pa ett osakligt sitt eller formedla intrycket att det
marknadsforda vinet skulle vara det enda utmérkta alternativet for en stor fest, sérskilt

eftersom dven alkoholfria drycker kan utgora ett utmérkt alternativ vid en storre fest.
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Marknadsundersoékningar

PMD:s dom i mal nr PMT 7406-17

Marknadsdomstolen har 1 ett avgérande (MD 2012:7) uppstallt krav pa att en
marknadsundersékning maste rikta sig till ett slumpmassigt urval av en representativ
del av befolkningen, och har i ett senare avgorande bedomt att rapporter i princip
saknat bevisvirde da de inte var underskrivna av den som ansvarade for
undersdkningen och saknade uppgift om vem som ansvarat for respektive
undersokning och vilken juridisk person som stod bakom respektive rapport (MD

2015:22).

Direktiv 2005/29 saknar regler om beviskrav, vilka alltsé bestdms enligt nationell rtt.
Likvardighetsprincipen och effektivitetsprincipen innebér dock att kraven varken far
vara mindre férmanliga én de som reglerar liknande nationella situationer eller
medfora att det i praktiken blir omojligt eller orimligt svart att utova rittigheter som
foljer av unionsrétten (mal C-74/14 Eturas m.fl., EU:C:2016:42, punkt 32). Har kan
noteras att det sillan stills formaliakrav vid bevisvirdering 1 svensk domstol, vilket

innebér att sadana krav kan riskera att strida mot likvirdighetsprincipen.
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Marknadsundersoékningar

PMD:s dom i mal nr PMT 7406-17

Enligt Patent- och marknadsdomstolen bér det &ven med utgangspunkt 1 materiell ritt
for langt att mer generellt stilla upp sadana krav pa marknadsundersokningar och
andra undersokningar som sammantaget anvisats 1 de tva sistnimnda MD-
avgérandena. En sadan provning innebar att fokus flyttas bort fran konsumentens
typiska reaktion pa de kommersiella budskapen. Det &r svart att forena med den mer

allsidiga bedomning som anvisats 1 EU-réttslig praxis.
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Varningsbrev

PMD:s dom i mal nr PMT 4510-17

Var uppfinning efterfragas av saval privata som offentliga aktérer. Trots att vi
uppmarksammat andra féretag pa att var innovation &r patentsdkt och de risker
som ett utnyttjande av var uppfinning innebar kan vi konstatera att andra
foretag erbjuder vikttacken som innehaller lankade objekt (kedjor) till saval
privata som offentliga aktorer.

Vi har i anledning av tilldelningsbeslutet den 8 juni 2016 noterat att Mondian AB
ar en av de antagna leverantérerna savitt avser leverans av tyngdtacken med
kedjor. P& férekommen anledning vill vi i syfte att undvika framtida problem
uppmarksamma er pa att en framtida leverans fran Mondian AB av
vikttacken/tyngdtacken som innehaller kedjor (och férfoganden éver den typen
av produkter) riskerar att falla inom skyddsomfanget fér var patentsokta
uppfinning.

Vi vill med detta brev 6ppna upp fér en dialog med er kring den uppkomna
situationen.

Vi hoppas darfér att ni ar villiga att diskutera detta vidare med oss under nasta
vecka.



e

Varningsbrev

PMD:s dom i mal nr PMT 4510-17

Pastaendet formedlar i sitt sammanhang i brevet intrycket att Mondian genom sitt
viktticke gor intrang 1 Somnas patenterade teknik och att Mondians ticken darigenom
ar olagliga. Domstolen anser inte att Somna har visat att det vid tidpunkten for
pastaendet foretogs fanns fog for en sadan kategorisk beskyllning om olaglighet.

Pastaendet dr dérfor ovederhéftigt och vilseledande enligt 10 § MFL,
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Varningsbrev

PMD:s dom i mal nr PMT 4510-17

Fran:

Datum: 25 januvari 2017 15:38

Amne: Information ang utstillaren Mondian AB

Till: "halsodagarinordstani@gmail.com" <halsodagarinordstan@gmatil.com>

Hej,

Jag noterar att foretaget Mondian AB #r utstillare pa Hélsodagar i Nordstan. Detta foretag marknadsfor en
produkt kallad Sémntiicke vilken ér en kopia av vér produkt Kedjeticke®, Nyligen erholl vi EU-patent for
denna innovation vilket innebiir att produkten Kedjetiicke® #r att betrakta som en skyddad uppfinning
vilken inte iir tilliten att kopiera eller p annat siitt utnyttja. Aktirer som gor detta, riskerar att féllas till
ansvar fir patentintring. Vi har diirfor inlett en riittprocess mot foretaget Mondian avseende patentintring
och kommer géra detsamma mot alla som pé négot sétt utnyttjar var uppfinning eller hjélper ndgon annan
att gbra detsamma.
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Varningsbrev

PMD:s dom i mal nr PMT 4510-17

Péastaendet Vi har darfor inlett en réttsprocess mot foretaget Mondian avseende
patentintrang och kommer gora detsamma mot alla som pa nagot sitt utnyttjar var
uppfinning eller hjilper ndgon annan att gora detsamma” ger i det sammanhang det
forekommit intrycket att Mondian sannolikt begar patentintrang och att mottagaren
ocksa kan bli skyldig till patentintrang om denne koper tiacken fran Mondian. Den
andra delen av pastaendet torde dessutom uppfattas som en skarp patryckning riktat till
mottagaren. Att skicka ett varningsbrev innebdr inte att inleda en réttsprocess. Somna
har inte visat att bolaget vid tidpunkten for marknadsforingen haft fog for att framfora
sa kategoriska och onyanserade pastdenden. Pastdendet ar ovederhiftigt och

vilseledande enligt 10 § MFL.

Det ar sannolikt att pastdendena har foranlett arrangoren till “Hélsodagar i Nordstan”
att antingen ta dem for gott eller atminstone utreda om det viktticke Mondian visade
pé utstillningen innebir patentintrang i forhéllande till Somnas ticke. Det ar vidare
sannolikt att arrangoren funderar 6ver om miéssan "Halsodagar i Nordstan™ skulle
kunna bli foremal for en rittsprocess genom att lata Mondian stélla ut pa méassan.
Diérfor ér det sannolikt att pastaendena paverkat mottagarens formaga att fatta ett

vilgrundat affirsbeslut enligt 8 § MFL. Pastdendena 4r darfor otillborliga.
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Utformning av vitesforbud i marknadsrattsliga domar

HD:s dom 2018-11-22 i mal nr T 2286-18

10.  Lagens bestimmelser tar 1 stor utstrackning sikte pa situationer 1 vilka
ndringsidkaren marknadsfor en viss vara, tjdnst, fast egendom, arbetstillfille
eller annan nyttighet (produkt). Det dr den konkreta marknadsforing som har
dgt rum som kan medfora ett forbud eller ett aliggande enligt 23 och 24 §§.
Det sagda talar for att vitesforeldgganden med tillampning av lagen bor
utformas sa att det framgar inte bara vilket agerande utan ocksa vilken eller
vilka typer av produkter forbudet eller alaggandet avser. Sa har ocksa

regelmaissigt skett 1 Marknadsdomstolens praxis.
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Utformning av vitesforbud i marknadsrattsliga domar

HD:s dom 2018-11-22 i mal nr T 2286-18

KO:s generella yrkande utan kvalifikation till vissa produkter eller typer av produkter
Konsumentombudsmannen (KO) har yrkat att tingsritten

1. Vid vite ska aligga HB, WaYup AB och L.K. att vid
telefonforsiljning gentemot konsument 1 bérjan av samtalet tydligt informera om

att samtalets syfie dr att siilja ett abonnemang av INT:s produkter, nér sa ir fallet.
PMOD:s férbudsformulering

Var och en av HB och LK.

aldggs att, vid vite av 400 000 kr for varje trettiodagarsperiod under vilken
aldggandet inte har foljts, vid telefonférsiljning av tandvardsprodukter,
rakprodukter eller nyckelbrickor gentemot konsument 1 bérjan av samtalet tydligt

informera om att samtalets syfte dr att siilja ett abonnemang nér sa dr fallet.
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Forandrad syn pa hur vitesbelopp ska faststallas i marknadsforingsrattsliga mal
HD:s dom 2018-11-22 i mal nr T 2286-18

23.  En faktor att ta hdnsyn till nér ett vite bestdms &r hur angelédget och
betydelsefullt det samhillsintresse dr som ska skyddas genom ett forbud eller
aliggande. Marknadsforingslagen har till syfte att frimja konsumenters och
niringsidkares intressen 1 samband med marknadsforing av produkter och att
motverka otillborlig marknadsforing. Det allménna intresset av att marknads-

rittsliga forbud eller aldgganden f6ljs dr darmed betydande.

24. I det enskilda fallet kan det foreligga omstdndigheter som forstirker det
intresset ytterligare eller som indikerar vad som krévs for att den person som
dr aktuell ska folja forbudet eller aldggandet. Det finns darfor skél att ta
hénsyn ocksa till adressatens tidigare agerande och omfattningen av de
itgirder som triffas av forbudet eller aliggandet. Aven karaktiren av den
otillborliga marknadsforingen, liksom marknadsforingsatgéirdernas omfattning
och storleken av de ekonomiska intressen som berors, bor ges betydelse vid

bedémningen. (Jfr prop. 1970:57 s. 78 och prop. 1984/85:96 s. 26 f. och 49.)



Foretagshemligheter
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Svea hovrétts dom i mal nr T 7307-17 (hemlighallandekravet)

Vem som éger ett aktiebolag ar en uppgift, tillgdnglig till exempel genom aktieboken,
som inte kan anses utgora foretagshemlighet. De e-mail som aberopats har vidare
skickats efter det att S.M enligt G.J infordes 1 aktieboken. Att

aktier hade forvarvats 1 TukTuk kan inte anses utgora foretagshemlighet. Att Jaab eller

G.J enligt TW och  S.M:s s uppfattning inte fullgjort sina
ataganden och att TW och S.M begiarde en aterbetalning om

1250 000 kr &r enligt tingsritten inte en sadan uppgift om TukTuks affirs- eller

driftsforhallanden som kan anses utgora en foretagshemlighet for TukTuk. Genom hur
Overlatelseavtal 1 ar formulerat ar det heller inte tydligt att det varit avsett att halla
uppgiften om kopeskilling hemlig. Dirtill kommer att de e-mail som S.M och

TW kickat inte heller kan anses ha varit dgnade att skada TukTuk, utan
snarast Jaab eller G.J .. Tingsrdtten finner darfor att karomalet mot

Ddodsboet och TW angaende brott mot sekretessavtalen ska ogillas.
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Stockholms tingsratts dom i mal nr T 67-16 och T 9835-17 (beviskravet fér angrepp)

Avseende huruvida ett angrepp har skett kan det emellertid, enligt tingsrittens
bedémning, finnas situationer da det dr ndrmast omdojligt for kdranden att fa fram
tillrdcklig bevisning for att det ska anses styrkt att ett angrepp skett. Om forhallandena
ar sadana att det dr mer eller mindre omdjligt for kéranden att styrka att angrepp skett,
kan det darfor finnas anledning att sédnka beviskravet nagot. Bevisbordan bor
emellertid, enligt tingsrittens mening, alltjimt ligga pa kidranden. I forevarande fall

anser tingsritten att det inte finns skal att tillimpa ett lagre beviskrav.
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Stockholms tingsratts dom i mal nr T 67-16 och T 9835-17 (hemlighallanderekvisitet)

For att viss information ska vara foretagshemlig information kravs, utover att den ska
rora affirs- och driftsférhallanden hos foretaget, bl.a. att informationen ska ha hallits
hemlig av foretaget. Det racker emellertid inte om informationen har hallits hemlig av
foretaget, om den ér tillgdnglig fran en annan killa. Art of Utility och JW

ar att prislistans rubriker bestdms av distributorer och att den
aktuella forsdljningsmarginalen utgor en generell branschstandard. Dessa pastaenden
har inte motbevisats av Urbanista. Oavsett om Urbanista har hallit prislistorna hemliga
har informationen om vilka uppgifter som ska framga 1 rubriker och om
forséljningsmarginal darmed varit tillganglig fran andra kéllor. Urbanista har darmed
inte visat att prislistan, innefattande valda rubriker och forsdljningsmarginal, utgjort

bolagets foretagshemliga information.
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Jonkopings tingsratts dom i mal nr T 2335-17 (synnerliga skal)

Eftersom J.L vid tiden for avtalet mellan bostadsréttsforeningen och
Jonkopingsbolaget, hade slutat sin anstillning hos Wetterbolaget, fordras emellertid
enligt den angivna bestammelsen att synnerliga skal foreligger. Enligt bestammelsens
forarbeten kan ett sadant synnerligt skal, oftast i forening med andra omstandigheter,
vara att den tidigare anstéllde intog en fortroendestéllning hos arbetsgivaren (se NJA 11
1990 s. 595). Tingsritten finner att J.L med sin ritt att sjalvstandigt for
Wetterbolaget triffa avtal om olika arbeten, har intagit en sddan fortroendestéllning.

Till detta kommer att JL . redan under den tid da han var anstilld hos

andringar 1 namn och verksamhetsinriktning for sitt eget bolag, Jonkopingsbolaget.
Vidare ska noteras att J.L , trots de rutiner som annars tillampades hos
Wetterbolaget, inte underrittade H.L om det avtal som han hade triffat med
bostadsrattsforeningen, vilket senare — som namnts — mojliggjorde att uppdraget

overtogs av Jonkopingsbolaget.
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Vanersborgs tingsratts dom i mal nr B 1568-17 (principalansvar for ny arbetsgivare)

S.As handlande, att forsoka forma ~ A.O | att byta assistansbolag
fran Assistansbolaget till Er Assistans, har syftat till vinning for hennes arbetsgivare
Er Assistans genom att Er Assistans, om hon hade lyckats, darmed fatt en ny kund.
Hennes handlingar kan med hansyn till arten av Er Assistans verksamhet eller
hennes arbetsuppgifter inte anses framsta som oparakneliga fran Er Assistans sida
av foljande skal. E.P  har berdttat att det inte ar ovanligt att man inom
assistansbranschen varvar kunder via redan etablerade kontakter. Flera personer
som ar horda har ocksa berattat om de nara band som uppstar mellan en
kundansvarig och dennes kund. Att S.A skulle ta kontakt med ~ A.O

kan inte framsta som 6verraskande for hennes arbetsgivare Er Assistans. Er
Assistans har i och for sig vidtagit vissa atgarder med anledning av vitesforbudet, sa
som att informera anstallda. E.P:s och T.L:s uppgifter i denna
del 4r dock ndgot vaga och inte heller anteckningarna fran personalmétet ger
tillrackligt stod for att Er Assistans gjort tillrackligt for att S.A
handlande skulle vara oparikneligt. Med hansyn till detta ska S.A:s

handlande laggas Er Assistans som arbetsgivare till last.
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Malmé tingsratts dom i mal nr B 3584-15 (grov troloshet mot huvudman att kopiera och
nyttja kunddatabas)

Det ar uppenbart att C.L:s -anvandande av Telenors kunddatabas
vallat Telenor skada da C.L genom att anvianda sig av uppgifter i

kunddatabasen naturligtvis formatt en hel del kunder att ga 6ver fran Telenor till
TRE.

Eftersom det rort sig om en mycket stor kunddatabas menar tingsratten, trots att det
inte ndrmare gatt att utreda vilka skador Telenor asamkats, att garningen bor
hanforas under av aklagaren angiven lagbestimmelse och alltsa rubriceras som grov

troloshet mot huvudman.






